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Zhuhai Ninestar Information Technology Co., Ltd. и ее филиалы по все

му миру ("Ninestar", "мы", "наши") понимают важность В

ашей конфиденциальности и сделают все возм

ожное для ее защиты. В настоящей Политике к

онфиденциальности ("настоящая Политика") мы 

информируем Вас о том, как эта система буде

т собирать и обрабатывать Ваши персональны

е данные и информацию. Обратите внимание, чт

о настоящая Политика применяется ко всей и

нформации и всем данным, собираемым и обраб

атываемым этой системой (включая персональ

ные данные, под "персональными данными" пон

имается различная информация, связанная с 

уже идентифицированным или идентифицируем

ым лицом, и записанная в электронном виде и

ли иным образом). 

Прежде чем вводить в эксплуатацию наши про

дукты и сервисы, просим Вас внимательно про

читать и разобраться в настоящей Политике. 

В том числе, перед началом использования Ва

м следует внимательно прочитать положения, 

выделенные жирным шрифтом, чтобы убедиться, 

что Вы полностью их понимаете и согласны с 

ними. 

 

Настоящая Политика в основном разъясняет с



ледующее: 

I. Как данная система собирает и использует 

Ваши персональные данные 

II. Как данная система хранит Ваши персональ

ные данные 

III. Как данная система предоставляет для сов

местного использования, переуступает и пуб

лично раскрывает Ваши персональные данные 

IV. Как данная система защищает Ваши персона

льные данные 

V. Как данная система распоряжается персона

льными данными несовершеннолетних лиц 

VI. Как данная система защищает Ваше право н

а получение информации 

VII. Как данная система вносит изменения в Ва

ши персональные данные 

VIII. Как удалить персональные данные, собран

ные данной системой 

IX. Как данная система защищает Ваше право н

а изменение объема предоставленных полном

очий 

X. Как данная система обрабатывает данные, п

ередаваемые через границу 

XI. Как связаться с нами 

XII. Изменение Политики 

 

 

 

 

 

 

I. Как данная система собирает и использует 

Ваши персональные данные 

Вы можете установить данную систему на сво

й компьютер, чтобы подключать, настраивать 

и управлять принтерами марки Ninestar, а также с

вободно выводить на печать на Вашем принте

ре марки Ninestar. Для завершения выполнения ос

новных операционных функций данной систем

ы мы можем использовать следующие персонал



ьные данные: 

1. Информация о принтере (серийный номер при

нтера, место подключения к Wi-Fi и пароль Wi-Fi, 

IP-адрес и состояние принтера). 

2. Информация о задании печати (количество к

опий, размер бумаги, носитель для печати). 

Мы собираем вышеуказанную информацию, чтоб

ы помочь операционной системе выполнить у

становку драйвера принтера. Основные функц

ии печати могут быть выполнены только посл

е успешной установки драйвера. В зависимос

ти от различных функций продукции, реализу

емых в конкретных операционных системах, в 

некоторых операционных системах может соб

ираться только некоторая, а не вся вышеуказ

анная информация. Если Вы откажете нам в ис

пользовании вышеуказанной информации, Вы н

е сможете использовать основные функции д

анных продуктов. Мы не будем использовать б

ез Вашего согласия Ваши персональные данн

ые и цифровые данные за пределами заявленн

ой области применения. 

 

II. Как данная система хранит Ваши персональ

ные данные 

1. Хранение 

Данная система представляет собой всего ли

шь драйвер принтера марки Ninestar и является и

нструментом для подключения принтера к опе

рационной системе Вашего компьютера. Данна



я система использует приведенную выше инфо

рмацию только для идентификации драйвера В

ашего программного обеспечения для его усп

ешной установки, и не сохраняет никакую исп

ользованную информацию. 

2. Срок хранения 

Мы будем хранить Ваши персональные данные 

на запоминающем устройстве в пределах мини

мальных сроков, необходимых для целей, указ

анных в настоящей Политике, если иное не пр

едусмотрено законами и нормативными актам

и, либо если Вы иным образом не уполномочит

е нас на более длительное хранение. Если ср

ок хранения Ваших персональных данных прев

ысит предельный срок хранения, и у нас не бу

дет законных оснований продолжать обработ

ку Ваших персональных данных, мы удалим Ваш

и персональные данные в соответствии с тре

бованиями применимого законодательства. 

Ориентиры, которые мы используем для опред

еления предельных сроков хранения, включаю

т: 

· Требования соответствующих законов и нор

мативных актов в конкретной сфере применен

ия 

· Время, необходимое для достижения цели об

работки данных в процессе эксплуатации 



· Период фактических потребностей осуществ

ления эксплуатации или период отношений с 

владельцем данных 

· Предоставляемые продукция и услуги 

· Для реализации соответствующих соглашени

й об оказании услуг или настоящей Политики 

конфиденциальности 

· Защита общественных интересов 

· Для защиты безопасности жизни людей и иму

щества или других законных прав и интересо

в наших клиентов или наших филиалов, других 

пользователей или сотрудников в тех сферах, 

где это разумно необходимо 

 

III. Как данная система предоставляет для сов

местного использования, переуступает и пуб

лично раскрывает Ваши персональные данные 

1. Что касается предоставленных Вами персон

альных данных, мы будем сохранять их конфид

енциальность и строго соблюдать ее в соотв

етствии с законами и нормативными актами К

итайской Народной Республики, и не будем пр

едоставлять или раскрывать эти данные каки

м-либо третьим лицам, за исключением следую

щих обстоятельств: 

(1) Предварительно получено Ваше явное согл

асие или разрешение 



(2) Когда судебные или административные орг

аны в установленном законом порядке и в соотве

тствии с юридическими полномочиями требую

т раскрытия персональных данных данной сис

темы, мы в соответствии с законом предостав

ляем такие данные. В такой ситуации данная 

система освобождается от ответственности 

за любое раскрытие информации 

(3) Данная система не несет ответственности 

за любую утечку, потерю, кражу или подделку 

персональных данных, вследствие передачи п

ользователем персонального пароля третьим 

лицам или предоставления пользователем со

вместного использования своей учетной зап

иси третьим лицам 

2. Если прямо не указано иное, мы не поручаем 

сторонним компаниям, организациям или част

ным лицам обрабатывать Ваши персональные д

анные. 

3. Мы не будем передавать Ваши персональные 

данные каким-либо компаниям, организациям 

или частным лицам, за исключением следующи

х обстоятельств: 

(1) Предварительно получено Ваше явное согл

асие 

(2) Персональные данные должны быть передан

ы третьим лицам в соответствии с положения



ми законов и или нормативных актов, либо в с

оответствии с обязательными требованиями 

государственных ведомств и судебных орган

ов 

(3) Когда речь идет о слиянии, разделении, рас

формировании компаний, передаче активов ил

и бизнеса, банкротстве, ликвидации или анал

огичных операциях. Если Ваши персональные 

данные переуступаются, мы потребуем, чтобы 

новая компания, организация или физическое 

лицо, владеющие Вашими персональными данны

ми, продолжали обеспечивать их конфиденциа

льность, связанную с настоящей Политикой. В 

противном случае мы потребуем от таких ком

паний, организаций или частных лиц повторн

ого получения Вашего согласия. 

 

4. Мы не будем публично раскрывать Ваши перс

ональные данные, за исключением следующих 

обстоятельств: 

(1) Предварительно получено Ваше явное согл

асие 

(2) Публичное раскрытие персональных данных 

должно осуществляться в соответствии с пол

ожениями законов, либо в соответствии с обя

зательными требованиями государственных в



едомств и судебных органов. Исходя из необх

одимости соблюдения законов и нормативных 

актов, при получении вышеуказанного запрос

а на раскрытие информации мы потребуем выд

ачи соответствующих юридических документо

в, таких как судебная повестка или подтверж

дение о проведении расследования. Все запр

осы будут тщательно проверяться, чтобы убе

диться, что они имеют законное основание и 

ограничиваются данными, которые правоохра

нительные органы имеют законное право полу

чать для конкретных целей следствия. 

Прежде чем предоставлять Ваши персональны

е данные третьим лицам, мы открыто известим 

Вас о названии или имени получателя, контак

тной информации, целях и метода обработки и 

типе персональных данных, а также получим о

тдельное согласие человека. 

 

IV. Как данная система защищает Ваши персона

льные данные 

Чтобы защитить Ваши персональные данные от 

несанкционированного доступа, злоупотребл

ения, раскрытия или изменения, для обеспече

ния безопасности данных, собираемых и обра

батываемых Ninestar, мы будем использовать разу

мные и подходящие программы шифрования дл



я информации. Наряду с этим мы прошли серти

фикацию информационной безопасности ISO/IEC 

27001:2013, чтобы гарантировать безопасность Ва

ших персональных данных. Тем не менее обрат

ите внимание, что хотя мы принимаем разумны

е меры для защиты Ваших данных, ни один сайт, 

сетевая передача, компьютерная система или 

беспроводное соединение не являются полно

стью безопасными. 

 

V. Как данная система распоряжается персона

льными данными несовершеннолетних лиц 

1. Данная система не будет сознательно соби

рать персональные данные несовершеннолет

них лиц младше 13 лет (или лиц эквивалентног

о минимального возраста в соответствующей 

юрисдикции) без согласия родителей или зак

онных опекунов. Данная система не предназн

ачена для лиц младше 13 лет (или лиц эквивале

нтного минимального возраста в соответств

ующей юрисдикции) 

2. Если Вам еще не исполнилось 13 лет, просим 

Вас не предоставляйте никаких персональны

х данных через данный продукт 

3. Если данная система получит через данный 

продукт персональные данные несовершенно

летнего лица в возрасте до 13 лет, мы немедле

нно предпримем шаги по удалению таких данн

ых. 

 



VI. Как данная система защищает Ваше право н

а получение информации 

Если законом не предусмотрено иное, то Вы к

ак индивидуальный пользователь данной сис

темы имеете право на доступ к своим персон

альным данным. Вы можете получить доступ са

мостоятельно следующими способами: 

1. Вы можете отправить запрос о персональны

х данных, отправив нам электронное письмо 

(tpl-Service01@outlook.com). После Вашей идентификации (д

ля обеспечения безопасности Вашей учетной 

записи или Ваших данных) мы ответим на Ваше 

заявление своевременно и в разумные сроки 

исходя из сложности проверки Ваших данных, 

а также исходя из общепринятой в отрасли пр

актики по поиску данных. 

2. При подаче заявления на запрос Ваших перс

ональных данных Вам не нужно платить никак

их сборов. Однако, если в течение трех месяц

ев Вы сделаете более трех повторных запрос

ов, мы возьмем оплату на возмещение издерже

к, исходя из ситуации. 

 

VII. Как данная система вносит изменения в Ва

ши персональные данные 

Если Вы обнаружите ошибку в персональных д

анных, которые мы собрали о Вас, Вы имеете пр

аво попросить нас внести изменения. Вы може

те отправить нам запрос на внесение измене

ний, отправив электронное письмо 



(tpl-Service01@outlook.com). Мы ответим на Ваш запрос на в

несение изменений в течение 5 рабочих дней. 

 

VIII. Как удалить персональные данные, собран

ные данной системой 

1. Удалите данную систему непосредственно с

о своего компьютера 

2. При возникновении следующих ситуаций Вы 

можете попросить нас удалить Ваши персонал

ьные данные, отправив  электронное  письмо 

(tpl-Service01@outlook.com): 

· Если Вы считаете, что наша обработка Ваших 

персональных данных нарушает соответствую

щие законы и нормативные акты 

· Если Вы считаете, что мы обрабатываем Ваши 

персональные данные без Вашего согласия 

· Если мы обрабатываем Ваши персональные да

нные с нарушением нашего с Вами соглашения 

· Если Вы удалили свою учетную запись или от

казались использовать наши продукты 

После получения электронного письма с запр

осом на удаление Ваших персональных данных 

мы обязуемся в течение 5 рабочих дней выпол

нить соответствующие действия. 

3. Мы можем регулярно проверять данные, кото

рые мы храним, и в одностороннем порядке уд

алять данные, которые, по нашему мнению, бол

ьше не требуется для предоставления Вам се

рвисов. 

 



IX. Как данная система защищает Ваше право н

а изменение объема предоставленных полном

очий 

Мы всецело обеспечиваем Ваше право отозват

ь согласие на сбор и использование персона

льных данных. Что касается персональных да

нных, которые мы собрали на основании Вашег

о согласия, Вы можете в любое время отозват

ь или изменить Ваше согласие. Если Вы решит

е отозвать согласие, мы больше не будем обр

абатывать указанные персональные данные, с

вязанные с соответствующим согласием, и не 

сможем предоставлять Вам услуги, связанные 

с соответствующей авторизацией. 

Необходимо выполнить следующие действия: 

Вы можете сообщить нам о Вашей конкретной н

еобходимости отзыва Вашего согласия, отпра

вив электронное письмо (tpl-Service01@outlook.com). 

 

X. Как данная система обрабатывает данные, п

ередаваемые через границу 

В соответствии с положениями действующего 

законодательства мы будем хранить Ваши пер

сональные данные, собранные на территории 

Китайской Народной Республики, в пределах 

ее границ. В настоящее время мы не будем исп

ользовать, хранить, передавать для совместн

ого использования и раскрывать Ваши персон



альные данные при ведении трансграничных о

пераций или передавать Ваши персональные д

анные за границу. Если в будущем детали пре

доставления сервисов изменятся, и нам потр

ебуется передавать Ваши персональные данн

ые через границу, мы получим Ваше согласие 

и выполним другие условия, предусмотренные 

законами, административными правилами или 

национальными управлениями по вопросам ин

тернета прежде, чем начнем осуществлять тр

ансграничную передачу данных. 

 

XI. Как связаться с нами 

Если у Вас есть какие-либо вопросы или заме

чания в отношении настоящей Политики, Вы мо

жете связаться с нами следующими способам

и: 

Email: tpl-Service01@outlook.com 

Адрес для почтовых отправлений: Zhuhai Ninestar 

Information Technology Co., Ltd. 

Китайская Народная Республика, про

винция Гуандун, город Чжухай, район Сянчжоу, 

шоссе Чжухай, д. 3883 

 

XII. Изменение Политики 

mailto:tpl-Service01@outlook.com


Мы можем в любой момент времени внести изм

енения в настоящую Политику. Мы своевремен

но уведомим Вас о внесении изменений и дат

е внесения изменений. Мы не будем без Вашег

о согласия ограничивать Ваши права в соотв

етствии с настоящей Политикой конфиденциа

льности. В случае серьезных изменений мы та

кже обеспечим более привлекающее внимание 

уведомление. 

Любые изменения настоящей Политики вступа

ют в силу с момента их публикации. 


